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GOBIERNO DE

SERVICIO DE VIGILANCIA DE BIENES INMUEBLES, TRASLADO DE
VALORES, SEGURIDAD A PERSONAS Y EQUIPO TECNOLOGICO DE
SEGURIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

1. DEFINICIONES

APF

DEPENDENCIA
O ENTIDAD

PRESTADOR DE
SERVICIOS

SEGURIDAD
PRIVADA

AUTORIZACION

Administracion PuUblica Federal

Instituciéon que, a través del Contrato Marco, formaliza contratos
especificos con los posibles PROVEEDORES.

Empresa de Seguridad privada que brindara el servicio requerido
por la Dependencia o Entidad.

Actividad a cargo de los particulares, autorizada por el 6érgano
competente, con el objeto de desempenfar acciones relacionadas
con la seguridad en materia de proteccion, vigilancia, custodia de
personas, informacion, bienes inmuebles, muebles o valores,
incluidos su traslado; instalacion, operacion de sistemas y equipos
de seguridad; aportar datos para la investigacion de delitos y
apoyar en caso de siniestros o desastres, en su caracter de
auxiliares a la funcién de Seguridad Publica.

Acto administrativo por el que la Autoridad Competente permite a
una persona fisica o moral prestar servicios de seguridad privada.
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GOBIERNO DE

SERVICIO DE VIGILANCIA DE BIENES INMUEBLES, TRASLADO DE VALORES,
SEGURIDAD A PERSONAS Y EQUIPO TECNOLOGICO DE SEGURIDAD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

1. OBIJETIVO

Las Dependenciasy Entidades de la Administracion Publica Federal (APF),
por tratarse de un servicio basico que deberada prestarse de manera
ininterrumpida, requieren contratar el “Servicio de Vigilancia para Bienes
Inmuebles, Traslado de Valores, Seguridad a Personas y Equipo
Tecnoldgico de Seguridad”

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contar con el servicio de vigilancia en las instalaciones y valores de las
Dependencias y Entidades de la APF, de conformidad con las
especificaciones, funcionalidades, requerimientos, alcances vy
caracteristicas técnicas descritas en el presente documento.

a) Alcances del Servicio
Una partida por inmueble o servicio requerido
b) Especificaciones del Servicio

Conforme a lo dispuesto en la legislacion aplicable, el personal de
seguridad que sea contratado se apegara a los principios de integridad,
dignidad, proteccion y respeto, evitando conductas de abuso,
arbitrariedad y violencia. Se debera conducir con congruencia y
proporcionalidad en la utilizacion de sus facultades y de los medios
disponibles.

En el desempeno de sus funciones debera cumplir expresamente con lo
siguiente:
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e Actuar con diligencia, profesionalismo y con estricto apego a los
derechos humanos en el cumplimiento de las tareas
encomendadas.

e Respetar la legislacion vigente y las normas internas aplicables.

e Proteger al personal, valores, bienes muebles e inmuebles de la
Administracion Publica Federal que estén a su resguardo.

e Intervenir oportunamente y de manera eficaz en caso de
presentarse alguna eventualidad que atente o que ponga en riesgo
la seguridad de las personas y del inmueble como: robo, incendios,
sismos o cualquier tipo de siniestro.

e Realizar diagnostico de vulnerabilidades a efecto de sugerir las
acciones de seguridad, consignas y el estado de fuerza minimo
necesario.

c) Horarios de Prestacion del Servicio

El servicio se prestara conforme a los siguientes turnos:

El turno de 8 horas, debera contar con un dia de descanso a
la semana por cada elemento.

El turno de 12 horas, debera contar con un descanso de 12
horas a la semana por cada elemento.

El turno de 24 horas, debera contar con un descanso de 24
24 Horas | horas posterior al turno prestado. Los turnos de 24X24
deberan ser cubiertos por un elemento.

8 Horas

12 Horas

Los horarios y turnos anteriores podran ser establecidos conforme a las
necesidades de la Dependencia o Entidad contratante.

Nota: en ningun caso el elemento de seguridad podra laborar por mas de
36 horas continuas.

d) Vigencia del Servicio

1 enero 2020 al 31 diciembre de 2021.
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3.

CONSIGNAS

La DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante, entregara al PRESTADOR DEL
SERVICIO las consignas a las que debera apegarse su personal, de acuerdo
a las necesidades de cada Dependencia, mismas que formaran parte del
contrato y deberan ser firmadas por ambas partes y difundidas a todas las
personas empleados o visitantes que ingresen o permanezcan en el
inmueble. A este respecto se podran tomar en consideracion las
sugerencias derivadas del ejercicio de diagnostico de vulnerabilidades.

PERFILES DEL PERSONAL DE SEGURIDAD
PERSONAL OPERATIVO

Edad minima obligatoria: 21 anos, maxima 55 anos.

Estatura minima obligatoria: Sexo femenino: 1.50 metros; sexo
masculino: 1.60 metros.

Escolaridad minima: secundaria concluida debidamente acreditada.
Contar con la constancia que acredite el curso de induccion emitido
por la empresa facultada para ello.

Certificado médico expedido por institucion publica o privada que
acredite un buen estado de salud del elemento, que le permita la
Optima prestacion del servicio.

No tener antecedentes penales.

Para el caso de que el servicio se preste mediante Instituciones de
Seguridad Publica, el personal debera contar con las acreditaciones
previstas en la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica, tales
como induccidon, actualizacion, profesionalizacion, especializacion,
etc.

Las principales funciones que deben realizar, de manera enunciativa y no
limitativa son:

Resguardar los activos que se encuentren en el interior de los
inmuebles de la APF (Personal, Valores y bienes Muebles),
permaneciendo en los puntos asignados, realizar recorridos o
rondas de seguridad a pie o en vehiculos, monitorear sistemas de
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video vigilancia, realizar registros de objetos, bultos o paqguetes,
operar sistemas electrénicos de seguridad, etc.

2. Participar en los planes y programas de seguridad y proteccion civil
gue se establezcan en el inmueble. En ningun caso sustituiran las
funciones del personal de la Unidad Interna de Proteccion Civil de la
Dependencia.

3. Informar de forma inmediata y veraz al jefe o encargado de turnoy
al Servidor PuUblico designado por la Dependencia o Entidad
contratante, cualquier incidente o actuacion relacionada con el
desarrollo de su actividad.

B. Jefe o Encargado de Turno

a) Edad minima: 25 anos, maxima 55 anos.

b) Estatura minima: Sexo femenino: 1.50 metros; sexo masculino: 1.60
metros.

c) Escolaridad minima: de secundaria concluida y acreditada.

d) Contar con la constancia que acredite el curso de induccion,
liderazgo y mando emitido por la empresa facultada para ello.

e) Acreditar al menos dos anos de experiencia en el manejo de
personal en servicios de vigilancia y detentar un distintivo que
describa su responsabilidad.

f) Certificado médico expedido por institucion publica o privada que
acredite un buen estado de salud del elemento, que le permita la
Optima prestacion del servicio.

g) No tener antecedentes penales.

h) Para el caso de que el servicio se preste mediante Instituciones de
Seguridad Publica, el personal debera contar con las acreditaciones
previstas en la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica, tales
como induccién, actualizacion, profesionalizacion, especializacion,
etc.

i) Debera contar con experiencia comprobable superior a la del
personal bajo su mando.

Nota: Segun la funcién a desarrollar y/o su experiencia.

Los jefes o encargados de turno tendran entre sus funciones las siguientes:

7

Plaza de la Republica s/n, colonia Centro, Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06066 Tel.: 3688 1100
www.gob.mx/hacienda



GOBIERNO DE

NI

©No O

10.

11.

Realizar el pase de lista y revista del personal.

Recibir y entregar el servicio.

Coordinar a los elementos de seguridad del inmueble.
Supervisar y/o realizar rondines al interior del inmueble,
verificando que los integrantes desarrollen su servicio en estricto
apego a las consignas.

Elaborar los partes de novedades.

Coadyuvar con los planes y programas de proteccion civil.
Sugerir mejoras al plan y los procesos de seguridad.

Promover la cultura de la seguridad, mediante comunicados,
memorandums, circulares etc, que indiquen las acciones
preventivas a realizar.

Coordinar con las instituciones de seguridad publica, federal,
estatal y municipal en los casos donde sea necesario.

Mantener al personal alerta y con disponibilidad en el
desempeno del servicio.

Promover los ajustes de posiciones conforme lo exija la
operacion.

Nota: Segun la funcién a desarrollar y/o su experiencia.

Los encargados de turno deberan ser considerados dentro de los turnos
diarios solicitados.

A. Jefe de Servicio

oL

Qo

L)

Edad minima: 30 anos, maxima 55 anos.

Estatura minima: Sexo femenino 1.50 m; sexo masculino: 1.60 m.
Escolaridad: minima de preparatoria concluida y acreditada.
Contar con la constancia que acredite el curso de induccion,
liderazgo y mando emitido por la empresa facultada para ello.
Acreditar al menos tres anos de experiencia en el manejo de
personal en servicios de vigilancia y detentar un distintivo que
describa su responsabilidad.

Certificado médico expedido por institucion publica o privada que
acredite un buen estado de salud del elemento, que le permita la
Optima prestacion del servicio.

No tener antecedentes penales.

8

Plaza de la Republica s/n, colonia Centro, Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06066 Tel.: 3688 1100

www.gob.mx/hacienda



GOBIERNO DE

h) Para el caso de que el servicio se preste mediante Instituciones de

Seguridad Publica, el personal debera contar con las acreditaciones
previstas en la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica, tales
como induccion, actualizacion, profesionalizacion, especializacion,
etc.

Debera contar con experiencia comprobable superior a la del
personal bajo su mando.

Nota: Segun la funcion a desarrollar y/o su experiencia.

Los jefes de servicio tendran entre sus funciones:

Coordinar a los elementos de seguridad del inmueble.

Mantener comunicacion y coordinacion permanentes con el
funcionario publico encargado de la seguridad de la Dependencia.
Coordinar la realizacion de rondines al interior y exterior del
inmueble.

Validar los partes de novedades.

Atender a los usuarios de los inmuebles cuando haya necesidad.
Administrar los roles de comida del personal de seguridad a su
cargo.

Administrar el equipo de seguridad a su cargo.

Supervisar el cumplimiento de las consignas del servicio.

Realizar las gestiones necesarias para asegurar la correcta aplicacion
del servicio

Nota: Segun la funcién a desarrollar y/o su experiencia.

Los jefes de servicio deberan ser considerados dentro de los turnos diarios
solicitados.

Supervisores

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentar el procedimiento o
manual de supervision a ejecutar y contar con supervisores en turnos de
12 horas divididos en diurnos y nocturnos, que fungiran como enlace con
el personal de la DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante y tendran las
siguientes caracteristicas:
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a)
b)
c)

d)

e)
f)

Edad minima: 25 anos.

Escolaridad minima: Preparatoria concluida y acreditada.

Tener al menos tres anos de experiencia en el manejo de personal
en servicios de vigilancia.

Contar con buen estado de salud, que le permita la optima
prestacion del servicio.

No tener antecedentes penales.

Para el caso de que el servicio se preste mediante Instituciones de
Seguridad PuUblica, el personal debera contar con las acreditaciones
previstas en la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica, tales
como induccidon, actualizaciéon, profesionalizacion, especializacion,
etc.

Los supervisores llevaran a cabo las siguientes funciones, de manera
enunciativa, no limitativa:

IS

0N e !

11.

12.
13.

Nota:

Llevar el control de asistencia interno, sin perjuicio del que lleve a
cabo la DEPENDENCIA O ENTIDAD.

Reportar las incidencias al servidor publico designado por la
Dependencia o Entidad contratante;

Firmar los formatos de rondines y listas de asistencia.

Revisar la correcta portacion del uniforme, gafete y el uso adecuado
del equipo de seguridad.

Hacer cumplir las normas y disciplina del personal a su cargo;
Mantener orden y respeto entre los elementos.

Coadyuvar con los planes y programas de proteccion civil.

Sugerir mejoras al plan y los procesos de seguridad.

Promover la cultura de la seguridad, mediante comunicados,
memorandums, circulares etc, que indiguen las acciones
preventivas a realizar.

. Coordinar con las instituciones de seguridad publica, federal, estatal

y municipal en los casos donde sea necesario.

Mantener al personal alerta y con disponibilidad en el desempeno
del servicio.

Promover los ajustes de posiciones conforme lo exija la operacion.
Presentar el procedimiento de supervision a ejecutar en el servicio.

Segun la funcién a desarrollar y/o su experiencia.
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Los supervisores NO se encuentran contemplados dentro de los turnos
diarios solicitados, por lo que el costo debera ser dentro de los gastos de
operacion del PRESTADOR DEL SERVICIO. La supervision debera cubrir
todos los turnos de manera permanente.

Los supervisores deberan contar por lo menos con tres anos de
experiencia, a fin de acreditar que han participado por dicho tiempo en
servicios de vigilancia y seguridad en inmuebles, con los que se
garantizara su aptitud para coordinar, atender y resolver cualquier
incidente o contingencia que se suscite en el servicio.

Esta actividad debera realizarse por lo menos una vez por cada turno,
dejando constancia en los formatos que para el efecto se hayan destinado
para ello.

C. Capacitacion

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera capacitar cuando menos una vez al
ano a los elementos en materias inherentes a su funcién, en sitio o en
instalaciones destinadas para ello.

El capacitador no se encuentra contemplado dentro de los turnos diarios
solicitados, por lo que el costo debera ser contemplado dentro de los
gastos de operacion del PRESTADOR DEL SERVICIO.

Debera expedir las constancias que asi lo acrediten o bien, brindar las
facilidades necesarias al personal para participar en la capacitacion que
otorgue la Dependencia o Entidad.

5. UNIFORME DISTINTIVO DEL PERSONAL

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentar su Manual de Uniformes
registrado ante la autoridad competente.

Los integrantes deberan de sujetar su vestimenta a lo estipulado en el
manual descrito, con pulcritud y gallardia.
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Los integrantes deberan portar durante el desempefno de sus servicios,
invariablemente y de forma provisional una credencial de identificacion
expedida por el PRESTADOR DEL SERVICIO, hasta en tanto la autoridad
competente expida la cédula de identificacion expedida por la Direccion
General de Seguridad Privada, conteniendo como minimo:

Razon social

Nombre del trabajador
Fotografia

Vigencia

Numero de afiliacion al IMSS

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera ministrar cuando menos dos
uniformes completos nuevos al ano, de la talla apropiada y complementos
adicionales conforme a la necesidad del servicio, por ejemplo: prendas
para frio, impermeables, trajes, calzado, etc.

Debera sustituir los uniformes que por las condiciones de clima, actos de
servicio, robo, pérdida, desgaste o dano presenten deterioro.

Nota: en el caso de que la DEPENDENCIA O ENTIDAD requiera un
uniforme con caracteristicas especiales deberan sefalarlo por escrito en
su solicitud de cotizacion.

6. MATERIALES Y EQUIPO DE TRABAJO

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera reunir los requisitos marcados por
la ley en lo referente a la relacion de:

Equipo de radio y telecomunicaciones
Armamento (en su caso)

Vehiculos

Semovientes

Aditamentos complementarios al uniforme

El PRESTADOR DEL SERVICIO proporcionara a sus elementos, el equipo
de proteccion, equipos de comunicacion (antena y/o radio y/o teléfono
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Plaza de la Republica s/n, colonia Centro, Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06066 Tel.: 3688 1100
www.gob.mx/hacienda



GOBIERNO DE

celular), asi como la papeleria y articulos de oficina que requieran para el
mejor desempeno de sus funciones.

7. COMUNICACIONES

El PRESTADOR DEL SERVICIO proporcionara equipos de comunicacion
para la DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante, los cuales garanticen una
adecuada coordinacion y comunicacion permanente, asi como una
cobertura amplia.

Los equipos de comunicacidon como celulares pueden ser de cualquier
tipo, siemprey cuando cumplan con las necesidades solicitadas.

Los radios comunicadores troncales pueden ser de cualquier tipo, siempre
y cuando cumplan con las necesidades de comunicacion solicitadas
dentro de los inmuebles.

Los accesorios de manos libres de los radios comunicadores troncales
pueden ser de cualquier tipo, siempre y cuando cumplan con las
necesidades de comunicacion solicitadas dentro de los inmuebles.

Cuando el PRESTADOR DEL SERVICIO sea una Institucion de Seguridad
Publica, establecera la comunicacion conforme a sus reglas de operacion
vigentes.

8. VEHICULOS

En caso que le sea requerido, el PRESTADOR DEL SERVICIO debera contar
con vehiculos cuyas caracteristicas cumplan la Ley en la materia, con una
antiguedad no mayor a tres anos, propios, en arrendamiento o comodato
a nombre del PRESTADOR DEL SERVICIO para el servicio solicitado,
deberan estar disponibles para la prestacion del servicio en la
DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante las 24 horas del dia y cumplir con
las obligaciones descritas en las normativas de transito y vialidad.

Independientemente del punto anterior, debera contar con vehiculos
para la supervision, asi como labores de vigilancia o sobrevigilancia.
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Las labores de sobrevigilancia son las que surgen de situaciones
imprevistas como pudieran ser: marchas, manifestaciones o cualquier tipo
de contingente que afecte a los inmuebles de la dependencia.

Si existen vehiculos asignados al servicio.

En caso de averia, mantenimiento, siniestro o situacion ajena a la
operacion del servicio, el PRESTADOR DEL SERVICIO debera sustituir el
vehiculo asignado en un lapso no mayor a 3 horas.

9. EQUIPOS DE CONTROL PARA ACCESOS

El PRESTADOR DEL SERVICIO, en caso de ser requerido, suministrara e
instalara arcos detectores de metales y equipos de inspeccion por rayos X
para bultosy objetos discretos, acreditando tenerlos a titulo de propietario,
en arrendamiento o comodato a nombre del PRESTADOR DEL SERVICIO,
para lo cual presentara la propuesta econdmica correspondiente.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera suministrar, instalar y operar, asi
como proporcionar los mantenimientos requeridos para mantener en
operacion los equipos, asimismo, debera contar con personal capacitado
Yy €n su caso los permisos necesarios para su operacion.

El personal que opere los equipos debera contary acreditar la capacitacion
sobre la operacion del equipo de parte del fabricante y especializada sobre
la deteccion de objetos y sustancias prohibidos.

Los componentes que se pueden incluir son:
Arco detector por carril

Un detector de metales es el instrumento que mediante una serie de
impulsos electromagnéticos es capaz de detectar objetos metalicos. Se
utiliza como medio de seguridad, proteccidon y control en distintas areas
en donde el ingreso con armas o cierto tipo de materiales metalicos, asi
como de electronicos es restringido. Con ellos es posible detectar objetos
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metalicos desde un clip hasta objetos de gran tamano como un arma o de
tamano medio, tales como un cuchillo o destornillador.

Caracteristicas generales

e Alta sensibilidad y multiples areas de deteccion; con 6 zonas de
deteccion, cada una de sus areas detecta de manera uniforme sobre la
derecha-izquierda, también desde su parte superior a la inferior

e Luces LED que indican la deteccion de algun metal en la puerta

e Bastidor principal en sus columnas izquierda-derecha de deteccion a
prueba de agua

e Montajey desmontaje de facil sujecion

e Recuperacion de parametros sistematicos

e Funcidon para ajustar tonos de audio y adaptacion a diferentes entornos
de uso

e Informacion en el panel frontal, por ejemplo, niUmero de personas que
pasa por, los tiempos de alarma, intensidad de las senales interferentes,
etc.

e Zonas de deteccidn con ajuste independiente y hasta 100 grados
dentro de su alcance

e Sin peligro de dano a marcapasos cardiaco en el cuerpo humano,
audifono y mujer embarazada

Especificaciones fisicas

Energia de trabajo:30 W

Energia de trabajo : AC: 110V -220V
Ambiente de trabajo : -20°C - +65°C
PG5

Operatividad

Sensibilidad 0-99 a 100 niveles ajustables

Pantalla LED en ambos lados

DSP y controlado por microprocesador

Régimen de trabajo: 24 horas continuas

Capacidad de revision: 50 a 60 detecciones por minuto
Sonido y alarma de luz LED

A prueba de Forcejeos
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e Resistente al impacto

Equipo portatil de deteccion de metales

Un detector de metales es el instrumento que mediante una serie de
impulsos electromagnéticos es capaz de detectar objetos metalicos, se
utilizan de manera directa para buscar armas o cualquier objeto de metal
en personas, equipaje de mano, mochilas y bultos.

Caracteristicas generales

e Alta sensibilidad multifuncion portatil detector de metales, es un
detector de metales de alto rendimiento disenado especificamente
para la seguridad

Carcasa durable

Diseno aerodinamico

Alta sensibilidad

Peso ligero

Rapida deteccion de la sonda

Dos tipos de modo de alarma opcional: alarma de vibracién o luz LED
Sin peligro de dano a marcapasos cardiaco en el cuerpo humano,
audifono y mujer embarazada

Especificaciones fisicas

Tiempo de trabajo continuo con bateria 100hrs

Fuente de alimentacion: 9V alcalina o de litio (no incluido)
Color principal: plata

Ambiente de trabajo: -15~ 45 °

Frecuencia: 25 Hz

Tiempo de RESET: 0,5 segundos, automaticas

Articulo dimensiones: 375 * 77 * 26mm

Operatividad

e Sensibilidad 0-99 a 100 niveles ajustables
e DSP y controlado por microprocesador
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Régimen de trabajo: 100 horas continuas

Capacidad de revision: 50 a 60 detecciones por minuto
Sonido y alarma de luz LED

A prueba de Forcejeos

Resistente a impactos

Maquina de rayos X

Se conoce como rayos X a una forma de radiacion electromagnética que
tiene la capacidad de atravesar cuerpos opacos y se puede imprimir en
peliculas fotograficas.

Los equipos de inspeccion por rayos X permiten identificar armas y
elementos metalicos ocultos en mochilas, bolsos, maletas, ropa, entre
otros lugares. Para hacer mas eficiente esta deteccion se utilizan bandasy
maquinas detectoras que emiten rayos X y proyectan en una pantalla la
imagen del contenido de lo que transita por las bandas.

Sus generadores de rayos X asi como la gestion de imagenes garantizan
que se detectaran armas y dispositivos metalicos que pudieran
representar peligro. Tienen la capacidad de realizar inspeccion en
pequenas bolsas, sobres, paguetes entre otros.

Caracteristicas generales

Imagenes de energia multiple (4 colores)
Ver bolsa anterior/siguiente

Archivo de imagenes manual

Teclas de procesamiento de imagenes
Contador de equipaje

Vista de fechay hora

Indicador de busqueda

UPS (suministro de alimentacion ininterrumpido)
Procesamiento de imagen blanco y negro
Despojamiento organico/inorganico
Video inverso

Alta penetracion
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Pseudocolor

Baja penetracion

Mejora de borde variable

Despojamiento de color variable

Gamma variable

Densidad variable

Vista de zoom y panoramica continua dinamica

Especificaciones fisicas

Tamano del tunel: 620 mm (anchura) x 420 mm (altura) (24,4 x 16,5
pulgadas)

Velocidad de la cinta transportadora: 0,20 m/s (39,4 pies/minuto)
Carga de la cinta transportadora: 165 kg (364 libras)

Altura de la cinta transportadora: 800 mm (31,5 pulgadas)

Sistema de alimentacién: 115/230 V de CA +10%, 60/50 Hz

Operatividad

Penetracion de acero: 28 mm garantizado; 30 mm tipico
Resolucion de cable: 38 AWG garantizado; 40 AWG tipico
Separacion de materiales: Precision Baja Z, Media Z,AltaZa 057
Enfriamiento del generador: Bano de aceite sellado con aire forzado
Voltaje de anodo: Funcionamiento a 140 kV

Corriente de tubo: 0,7 mA

Orientacion: Vertical hacia arriba

Penetracion de acero: 35 mm garantizado; 40 mm tipico
Resolucion de cable: 38 AWG garantizado; 40 AWG tipico

Voltaje de anodo: Funcionamiento a 160 kV

Corriente de tubo: 1,0 mA

NDS (Network Display Station, Estacion de visualizacion en red)
Posicion de inclinacion y elevacion de altura ajustable

10. EQUIPO DE APOYO PARA VIGILANCIA Y RONDINES

En caso deserrequerido el PRESTADOR DEL SERVICIO debera suministrar
un equipo rondinero de vigilancia para cubrir los puntos de contacto

18

Plaza de la Republica s/n, colonia Centro, Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06066 Tel.: 3688 1100
www.gob.mx/hacienda



GOBIERNO DE

solicitados por la DEPENDENCIA O ENTIDAD, con la finalidad de garantizar
y justificar la vigilancia.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera contar, de acuerdo con las
necesidades especificas de cada DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante,
equipos de alta voz con baterias recargables, para apoyo en las acciones
de vigilancia y proteccion civil en patios y explanadas de los inmuebles, a
fin de controlar la afluencia de visitantes y personal.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera proporcionar lamparas sordas de
Led con bateria recargable para uso del personal de seguridad en los
inmuebles que determine la DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante.

11. DISCIPLINA

El personal del PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentarse con 20
minutos de anticipacion a la hora del relevo (de acuerdo al horario
correspondiente), con el propdsito de recibir su servicio con el tiempo
suficiente para poder tomar nota de todos los Utiles, enseres e
instalaciones que estaran bajo su resguardo, asi como de las consignas y
novedades que le entregara el turno saliente.

Asimismo, se abstendran de:

e Retirarse de su area de responsabilidad, y en casos excepcionales
deberan ser cubiertos por otro elemento en un tiempo maximo de
60 minutos; mediante previa coordinacion con el responsable de
seguridad de la Dependencia.

e Hacerse acompanar o de recibir visitas de personas ajenas al
servicio.

e Practicar juegos de azar, asi como de utilizar dispositivos moviles
ajenos al servicio o realizar cualquier otra actividad que lo distraiga
de sus obligaciones.

e Ingerir alimentos en sus puestos, o abandonar éstos para hacerlo
fuera del horario asignado.

e Llevar a cabo actividades que le impidan cumplir con las consignas
de la Dependencia.
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e Durante el periodo en que esté prestando el servicio, las incidencias
deberan de comunicarse a través del sistema de cddigos verbales o
habladas necesarias para no divulgar, ni causar alerta entre el
personal ocupante del inmueble.

e Deberan llevar a cabo el horario de comidas en los inmuebles
dispuestos por la DEPENDENCIA O ENTIDAD contratante, conforme
al rol presentado por el jefe de servicio y a lo pactado con el servidor
publico designado.

e Abstenerse del uso de equipo electronicos como celulares, tabletas,

computadoras personales, etc, salvo en casos destinados como

parte de sus funciones.

Ingresar a areas restringidas.

Dormir en el servicio.

Presentarse con aliento alcohdlico o en estado de ebriedad.

Consumir bebidas embriagantes, estupefacientes o sustancias

psicotropicas durante el servicio o presentarse bajo los efectos de las

mismas.

e Fumar en el servicio.

e Faltar al respeto a companeros o personal de la Dependencia o
Entidad.

e Masticar chicle durante el servicio.

e Conducir vehiculos propiedad de la Dependencia o particulares al
interior o exterior de la misma.

Durante el tiempo de su servicio, los elementos deberan encontrarse
perfectamente uniformados, aseados y en condiciones de cubrir el turno
asignado. En caso de que algun elemento llegara a presentarse en estado
de ebriedad o bajo los efectos de narcdticos o estupefacientes, se le
impedira que permanezca en el servicio y se aplicara la penalizacion y
deductiva correspondiente, sin perjuicio de lo procedente en materia
administrativa.

12. REQUERIMIENTOS GENERALES
Para la prestacion del servicio se debera considerar lo siguiente:
a) El personal que cubra el servicio quedara asignado exclusivamente
a una Dependencia.
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b)

c)

f)

En relacion al horario establecido para el cambio de turno de los
vigilantes, el elemento en turno deberad retirarse hasta que sea
relevado.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera supervisar con base en los
horarios establecidos, la entrada y salida de su personal, asi como el
cumplimiento de las consighas que establezca conjuntamente con
el contratante, con independencia de los controles establecidos.
Cuando el PRESTADOR DEL SERVICIO o la Dependencia requieran
el cambio de un elemento, lo solicitaran por escrito o a través de
correo electronico con al menos cinco (5) dias de anticipacion,
explicando los motivos de dicha solicitud. En casos urgentes
(indisciplinas, comision de delitos etc.) el o los elementos seran
sustituidos inmediatamente y el PRESTADOR DEL SERVICIO debera
dar parte a la autoridad correspondiente. E| PRESTADOR DEL
SERVICIO debera elaborar parte informativo pormenorizado.
Cuando el elemento encontrandose de servicio y por alguna
circunstancia no pueda continuar con su turno, el PRESTADOR DEL
SERVICIO debera sustituirlo sin descuidar su punto de control.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentar al responsable de
seguridad un programa para otorgar vacaciones a los elementos
asignados a la Dependencia, para que éstos sean cubiertos
oportunamente.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera sustituir a los elementos que
cuenten con Incapacidad médica en los términos mencionados en
el inciso anterior.

Si por causas imputables al PRESTADOR DEL SERVICIO, se dafara
equipo, instalaciones y/o a terceras personas, éste se obliga a resarcir
los danos con base en lo que determine la autoridad competente,
durante la vigencia del contrato, sin cargo alguno para la
Dependencia.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentar con la periodicidad
gue establezca el IMSS, el SUA y la cédula de determinacion de
cuotas.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentar poliza de seguro
por danos a terceros que cubra la vigencia del presente contrato.

13. VERIFICACION
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El PRESTADOR DEL SERVICIO proporcionara los listados de asistencia o
fatigas debidamente validados por el funcionario designado para ello por
los periodos acordados; los cuales formaran parte del proceso de
validacion para el pago del servicio.

14. REQUISITOS MINIMOS TECNICOS

a)

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera estar autorizado por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social para capacitar personal en
la modalidad de Vigilancia en inmuebles y custodia de bienes y
valores (DC2y DC5).

Documento vigente emitido por la Direccion General de Seguridad
Privada de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana o
Autoridad Estatal competente, que acredite que cuenta con la
autorizacion para prestar el servicio en alguna de las modalidades
establecidas en el articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad
Privada, presentando el original del documento de autorizacion.
Constancia expedida por la Direccion General de Seguridad
Privada mediante el cual senale que el PRESTADOR DEL SERVICIO
no ha sido sancionado, amonestado o suspendido, con fecha de
emision a la fecha ejercicio fiscal 2019.

Documento que indique el estado de fuerza actual del
PRESTADOR DEL SERVICIO expedido por la Direccion General de
Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana o autoridad competente, debiendo contener el numero
total de vehiculos registrados ante la Direccion General de
Seguridad Privada, equipo y elementos operativos con una fecha
de emision por lo menos del gjercicio fiscal.

Cédulas Unicas de Identificacion Personal (CUIP), ordenadas
alfabéticamente, en caso de no contar con la CUIP, el PRESTADOR
DEL SERVICIO debera presentar en un plazo maximo de 3 meses el
documento expedido por la Direccion General de Seguridad
Privada, que acredite que el tramite se encuentra en proceso.
Certificados médicos, toxicolégicos, psicoldgicos, psicométricos y
de conocimientos, del total del personal requerido para prestar el
servicio de seguridad privada, expedidos por un profesional en el
ramo del cual se anexe copia de su Cédula Profesional, que
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acrediten el buen estado de salud, fisico y mental del personal con
el que cuenta actualmente, una vez asignado el servicio.
Constancia expedida por la Direccion General de Seguridad
Privada de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana o en
su caso por la autoridad estatal competente en la que sehale que
el PRESTADOR DEL SERVICIO comunico de la autorizacion con que
cuenta para prestar servicios de seguridad privada, a las entidades
gue tienen autorizadas en los términos previstos en el articulo 32,
fraccion XXVII, de la Ley Federal de Seguridad Privada con una
fecha de emision por lo menos del ejercicio fiscal 2018, presentando
los comprobantes electréonicos o documentales donde compruebe
el comunicado.

Constancia expedida por la Direccion General de Seguridad
Privada de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana o
autoridad competente donde se exprese que el PRESTADOR DEL
SERVICIO cuenta con capacitadores con una fecha de emisiéon por
lo menos del ejercicio fiscal 2018 a la fecha.

Escrito en papel membretadoy firmado por su representante legal,
en el que manifieste que cuenta con los medios necesarios para
capacitar a sus elementos por lo menos 3 veces al ano.

Curriculum del PRESTADOR DEL SERVICIO que contenga los
nombres de los clientes, domicilios y teléfonos, anexando el
contrato correspondiente que le haya sido adjudicado.

Escrito en papel membretadoy firmado por su representante legal,
en el que manifieste que se apegara a las consignas establecidas
por la Dependencia.

Escrito en papel membretadoy firmado por su representante legal,
en el que manifieste que pagara en un plazo no mayor a diez dias
habiles, los deducibles de las pérdidas por robo sin violencia que se
ocasionen a los bienes encontrados dentro de los inmuebles de la
Dependencia, con independencia de las acciones administrativas
o judiciales que correspondan.

Modelo de gafete que portaran los elementos y demas personal a
través de los cuales se prestara el servicio.

Relaciones laborales. Debera presentar escrito firmado por su
representante legal, en el cual acepta que sera el Unico responsable
del personal que se ocupara con motivo del contrato.

Una vez asignado el servicio, el PRESTADOR DEL SERVICIO debera
de presentar las constancias de habilidades laborales formato DC-
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3 (constancia de competencias o de habilidades laborales)
requerido para prestar el servicio de seguridad privada, expedidas
por los Capacitadores Externos registrados ante la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social y actualizado conforme al Acuerdo por el
gue se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y
formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en
materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los
trabajadores, en las que se acredite la capacitacion en los
siguientes rubros:

Vigilancia en inmuebles, seguridad en instalaciones, control de
accesos, combate de fuego mediante uso de extintores e hidrantes,
induccidon al servicio, utilizacion de instrumentos no letales,
custodia de bienes y valores, proteccion civil, manejo de desastres
naturales, contingencias, defensa personal, manejo de equipo
especializado de proteccion, tareasy procedimientos de operacion,
patrullaje y rondines, manejo de sistemas y equipos de apoyo,
primeros auxilios.

Una vez asignado el respectivo servicio, el PRESTADOR DEL
SERVICIO debera de presentar formato DC-4 (lista de constancias
de habilidades laborales ordenado alfabéticamente) del personal
requerido para prestar el servicio de seguridad privada, y el acuse
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, vigente en las que se
acredite la capacitacion en los siguientes rubros:

Vigilancia en inmuebles, seguridad en instalaciones, control de
accesos, combate de fuego mediante uso de extintores e hidrantes,
induccion al servicio, utilizacion de instrumentos no letales,
custodia de bienes y valores, proteccion civil, manejo de desastres
naturales, contingencias, defensa personal, manejo de equipo
especializado de proteccion, tareasy procedimientos de operacion,
patrullaje y rondines, manejo de sistemas y equipos de apoyo,
primeros auxilios.

Reglamento interno del PRESTADOR DEL SERVICIO registrado
ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social con posterioridad a
las ultimas reformas a la Ley Federal del Trabajo, anexando su
acuerdo.

Presentar la propuesta operativa del servicio, tomando en cuenta
la infraestructura tecnoldgica, operaciobn y programa de
supervision planeado con el que pretenda ejecutar el servicio, asi
como de la transicion para el inicio de operaciones.
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s) Presentarla ndminade 3 meses anteriores a la fecha de la licitacion.

t) En el caso de guardias armados, se debera acreditar que cuenta
con los permisosy licencias para portacion y uso de armas de fuego
otorgadas por la SEDENA.

u) Contar con las constancias de cumplimiento de obligaciones
fiscales y en materia de seguridad social, expedidas por las
autoridades competentes.

15. CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION.

Suministro, instalacion y puesta en funcionamiento integral a un
sistema inteligente de CCTV, que incluye:

Determinacion de la ubicacion de camaras de video vigilancia, de
acuerdo a las observaciones del diagnostico de vulnerabilidades.

El sistema de video seguridad debera contener al menos los
componentes siguientes:

Camaras de video seguridad.

Dispositivos encargados de capturar las imagenes. Se deben
considerar caracteristicas como la resolucion de imagen, grado de
apertura de la Optica, sensibilidad de la luz, compatibilidad con
estandares internacionales y de la industria; funcionalidades
avanzadas utilizando software para mejorar la imagen en condiciones
de contraluz o poca luz.

Equipo de Almacenamiento (DVR).

Equipo(s) especializado(s) para el almacenamiento de las imagenes. Se
debe considerar el espacio en disco y la administracion del sistema en
almacenamiento y fuentes de alimentacion. El almacenamiento debe
ser realizado adicionalmente en cada camara, manteniendo la
continuidad de la grabacién en caso de falla de la interconexion con el
almacenamiento.

Herramienta de Integracion y Gestion de Video (VMS).
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Aplicativo para la integracion y configuracion de las camaras; asi como
el almacenamiento. Debera ser compatible con diversas marcas de
camaras.

Estacién de Monitoreo.

Equipo destinado para la visualizacion y licenciamiento de las camaras
de video.

Especificaciones Técnicas

Camara interior / exterior Tipo domo

Las camaras fijas deberan ser de alta resolucion en calidad de video
Full HD de al menos 2 mega pixeles

Distancia focal variable (vari focales) que permita adaptar la vision
de cada sitio a las caracteristicas geomeétricas de vialidades y a la
arquitectura del entorno, asi como para su eventual cambio de
ubicacion

Con capacidad de generar vistas en exteriores, con luz diurna o
nocturna

Camara Full HD (Alta definicion) de resolucion minima de 2MP, de
video en red 10/100 Base TX. Video en red basado en
direccionamiento IP

Codec de compresion con el protocolo H.264 y MIPEG

Color y B&N para operacion dia/noche (lluminacion minima de 0.2
lux color / 0.04 lux B&N)

Filtro IR mecanico con cambio automatico al modo nocturno,
sensible a la luz infrarroja

Lente vari focal manual que incluya el rango de 2.8 a 8mm. de
calidad para alta resolucion Full HD (Megapixel) y de 9-40 mm
también de alta resolucion Full HD (Megapixel)

Lente Auto Iris (exposicion automatica)

Relacion de apariencia que incluya 16:9

Que cuente con frecuencia de grabacioén variable de 5 a 30

FPS (cuadros por segundo). Formato del sensor de imagen CCD o
CMOS o MOS, minimo de 1/3

Compensacion de contra luz
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Alimentacion por cable STP (PoE) con conectores RJ45 blindados
en los extremos, Norma IEEE802.3af

Carcasa anti vandalica; NEMA 4X / IP66

Balance automatico de blanco (AWB)

Control automatico de ganancia (AGQC)

Temperaturas de operacion: Rango de - 20 °C a 50 °C

Tecnologia de imagen de barrido progresivo

Alarma por alteracion de la camara (tampering)

Amplio Rango Dinamico (WDR)

Camara interior / exterior Tipo bala

Camara tipo bullet para exteriores con infrarrojos integrados, zoom
de 18x y resolucion HDTV 1080p

Conectores, dos salidas auxiliares para alarmas y puerto de relé de
salida. Puerto: RJ-45 100 Base TX

Compatible con el Sistema de Administracion del Video (VMS)

Dos streams de video simultaneos configurables

Debera operar los protocolos o estdndares abiertos: TCP/IP, UDP/IP
(Unicast, Multicast), IGMP, UPnP, DHCP, RTP, RTSP, IPv4, QoS, HTTP,
HTTPS, SMTP, SNMP y FTP

Visualizacion, configuracion, programacion y diagnodstico debera
realizarse a través de una interfaz WEB y/o desde la aplicacion de
administracion de video (VMS)

Perfil de compresion

Protocolos o estandares abiertos adicionales: IPv6

Ajuste automatico de frecuencia de cuadros

Estabilizacion electronica de imagen (EIS)

Audio bidireccional, sincronizado con el video

Capacidad para deteccion de movimiento en al menos 5

zonas independientes, con parametros de muestreo de pixel, nivel
de deteccion, de sensibilidad e intervalo de tiempo en segundos
Definicion de minimo 5 zonas con privacidad

Conformidad de la ONVIF (Open Network Video Interfaz Forum)
Las camaras se requieren para uso exterior, con especificaciones
gue aseguren su proteccion del medio ambiente y a danos fisicos
intencionales
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Equipo de Video Grabacion

4 Megapixel

16 Canales

4K TURBOHD

16 Canales IP

2 Bahias de Disco Duro

2 Canales de Audio

16 Entradas

Soporte para hasta 2 Discos Duros de 6 TB

4 Megapixel en los 16 canales de video
Tecnologia HD 4 Megapixel (Salida 4K Hdmi)
Grabador PENTAHIBRIDO: HD-TVI, HD-CVI, AHD, IP, Analdgico.
Acceso remoto

Compatibilidad multi-navegador.

Funciones avanzadas: Deteccion por cruce de linea, Intrusion.
Compresién y resolucion H.264 / H.265

Soporte para 16 Canales HD / Analdgicos

HD-CVI: 4 Megapixel @ 15 IPS /1080p @ 30 fps
ANALOGICO: 1200 TVL.

AHD: 4 Megapixel @ 15 IPS /1080p @ 30 fps
Audio: G711.

Funciones de Grabacion y Visualizacion
Deteccion de movimiento multi zona.

Zoom digital en visualizacion y grabacion.
Soporte para multiples tipos de grabacion.
Busquedas de evidencia inteligente.

Grabacion con sobre-escritura.

Sub: stream: WD1/ 4CIF / VGA / CIF

Interfaces Entrada / Salidas: HDMI / VGA 4K (380 X 2160 ) 2K (2560 X
1440) /1920x1080, 1280x1024, 1280 x720, 1024x768
Salida de video en BNC (4 CIF).

Entrada de audio: 4(RCA, 2.0 Vp-p 1KO).

Salida de audio: 1(RCA, 2.0 Vp-p 1KO).

Entrada de Alarma: 16 (Block de terminales).
Interfaz serial: RS-485

Interfaz USB

Interfaz red: 1 puerto RJ45 10M/100M/1000M.
Capacidad de almacenamiento HDD: 2 @ 6 TB.
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Funciones de red:

Protocolos: TCP/IP, PPPoE, DHCP, Hik-Connect, DNS, DDNS, NTP,
SADP, NFS, iSCSI, UPnP, https,ONVIF.

Alimentacion: 12 VCD (Fuente incluida pines).

Consumo sin HDD 25 W.

Temperatura de operacion -10°C a 55°C.

Herramienta de Integracion y Gestion de Video (VMS).

Sistema de administracion de videos en redes IP de la plataforma
unificada.

Capacidad de adaptacion a cada entorno de seguridad
Arqguitectura para la inclusion de por lo menos 10 camaras.
Plataforma unificada de seguridad escalable

Compatibilidad con camaras IP.

Video de HD

Alto nivel de integracion

Optimizacion de la carga de la red.

Federacion: Posibilidad de gestionar sistemas independientes como
un unico sistema virtual

Marca de agua para garantizar la autenticidad.

Grabacion de 30 dias a 30 fps

Inclusion de linea de tiempo

Estacion de Monitoreo

Gabinete: Gabinete compacto o Tipo Torre

Procesador:Al menos procesador i7 de octava generacion o superior,
a 3.2GHZ de frecuencia base, con 6 NUcleos, Cache de 12MB, a 64 bits
Disco Duro: SSD 250 GB Lect.545/Escr.525Mbs y HDD 1TB interno a
7200RPM, 6GBPS, cache 64MB

Memoria RAM: Al menos 16GB DDR4

Pantalla: Pantalla Ancha.

Minimo de 21" LED de area visible diagonal.

Al menos resolucion Full HD de 1920 x 1080.

Conector compatible con el conector de video de la tarjeta grafica
(DVI o Mini Display Port o HDMI).
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e Incluir el cable de video de acuerdo a los conectores de video de la
tarjeta madre y del monitor.

e Misma marca del fabricante de la computadora, apreciable en

etiqueta posterior donde sefale modelo y caracteristicas eléctricas.

Debe contar con menu de ajustes.

Teclado y Mouse: Espanol Latinoamérica USB 104 teclas minimo.

Misma marca del equipo.

Con 12 teclas de funcidn, teclado numeérico y tecla de menu de inicio

para Windows, con indicadores luminosos.

Tarjeta de Video: Integrada

Camara de Video: No

Puerto de audifonos y Microfono: Si

Bluetooth: No

Red Inalambrica: Como accesorio

Red aldmbrica: Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Full

Duplex, integrada a la tarjeta madre, con conector RJ-45 y soporte

para SNMP.

Puertos USB Al menos 2- USB 2.0

Al menos 2- USB 3.0

Lector DVD Incluir DVD+RW

Sistema Operativo: Windows Pro OEM o Linux

16. PAGO
El pago de los servicios se realizara cuando éstos se hayan recibido a
entera satisfaccion de la DEPENDENCIA O ENTIDAD, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, dentro de los 20 dias
naturales posteriores a que el PRESTADOR DEL SERVICIO presente los
documentos requeridos en los lugares designados por la DEPENDENCIA
O ENTIDAD.

Adicional a lo anterior, y en el caso que no sea un documento requerido
por la DEPENDENCIA O ENTIDAD, el PRESTADOR DEL SERVICIO debera
presentar bimestralmente copia de los comprobantes de alta y de pagos
efectuados al IMSS, de todos los elementos que utilice en la prestacion del
servicio.

17. DISPONIBILIDAD
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Por las caracteristicas de EL SERVICIO, es necesario que EL PROVEEDOR
procure que la disponibilidad, evitando la degradacién y/o interrupcién de
la infraestructura y componentes para que sea igual o superior a los
valores establecidos en lo siguiente:

Interrupcion del servicio en general, sera de 99.5% mensual (216 minutos
mensuales de indisponibilidad).

Para degradacion del servicio, sera de 99.0% mensual. (432 minutos
mensuales de indisponibilidad).

Para poder cumplir con los niveles de disponibilidad marcados EL
PROVEEDOR debera agotar los recursos necesarios para tal fin,
obteniendo el calculo de la siguiente manera:

Calculo de la disponibilidad.
D%=((MM-MI)*100)/MM

D%= Porcentaje de Disponibilidad.

MM= Minutos totales del mes de EL SERVICIO.

MI= Minutos de interrupcién/degradacién de EL SERVICIO.
Disponibilidad requerida.

Se define como el porcentaje de tiempo, en que cada uno de LOS
SERVICIOS, son prestados correctamente.

El tiempo de indisponibilidad comenzara a contabilizarse a partir del
momento en que se presente la interrupcion y/o degradacion en el
servicio correspondiente. Para tal efecto, EL PROVEEDOR debera realizar
el monitoreo remoto de EL SERVICIO, y para corroborar dicha
disponibilidad se debera tener acceso a las herramientas de monitoreo.

18. NORMATIVIDAD APLICABLE

% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

% Leyde Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico.
% Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

% Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

% Ley Federal de Seguridad Privada.
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% Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

% Los servicios de seguridad privada que se presten sélo dentro del
territorio de una entidad federativa, estaran regulados como lo
establezcan las leyes locales correspondientes.

% Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

% Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada.

% Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

% De conformidad con los articulos 53 y 55 de la ley federal sobre
metrologia y normalizacion, asi como los articulos 17, fraccion VIl y
29, fraccioén l, inciso d) de las normas, los servicios que oferte el
licitante deberan cumplir con las normas oficiales mexicanas, las
normas mexicanasy a falta de éstas, con las normas internacionales
aplicables.
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

FORMATO DE COTIZACION

SERVICIO DE VIGILANCIA DE BNES INMUEBLES, TRASLADO DE VALORES, SEGURIDAD A PERSONAS Y EQUIPO TECNOLOGICO DE SEGURIDAD DE LA ADMINSTRACION PUBLICA FEDERAL
COTIZACION DESERVICIO
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